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یجب وضع ھذا الإشعار على جمیع نسخ ھذا المستند
إشعار ھام وإخلاء مسؤولیة

.لھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةھذه "الوثیقة" ھي ملكیة حصریة 

ن محتوى ھذا المستند عمن ھذا المستند. ویجوز للجھات العامة الإفصاح یعد ھذا الإشعار والشروط الواردة بھ جزءاً لا یتجزأ 
أو جزءٍ منھ لمستشاریھا و/أو المتعاقدین معھا، شریطة أن یتضمن ھذا الإشعار.

ة و/أو مستشاریھا أي استخدام أو إجراءات تنبثق عن ھذا المستند أو جزءٍ منھ، من قبل أي طرف، بما في ذلك الجھات العام
للحد امسؤولیتھھیئةوتخلي المتعاقدین معھا، یكون على المسؤولیة التامة لذلك الطرف ویتحمل المخاطر المرتبطة بھ. و/أو ال

طالبات بصرف مالمسموح بھ نظاماً عن أي تبعیات (بما في ذلك الخسائر والأضرار مھما كانت طبیعتھا والتي یُرفع بھا 
ذات علاقة ك الإھمال أو خلافھ) تجاه أي طرف ثالث تكون ناتجة عن أوالنظر عن الأسس التي بنُیت علیھا بما في ذل

باستخدام ھذا المستند بما في ذلك الإھمال أو التقصیر.

إصداره.تسري صلاحیة ھذا المستند وما تضمنھ من محتویات استناداً على الشروط الواردة بھ واعتباراً من تاریخ
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الغرض من الوثیقة1.0

یة، حیثما ، ویتضمن أفضل الممارسات الدولSysEP) ركیزة مھمة لأي منظمة. یصف ھذا الإجراء مفھوم ومنھجیة SysEPیعد برنامج ھندسة النظم (
ینطبق ذلك. 

ة وبمستویات مرتفعة الھدف من الوثیقة تشجیع الجھات على اتباع أفضل الممارسات خلال استخدام منھجیات ھندسة الأنظمة لإدارة الجھات العامة بفعالی
من القدرة والنضج.

. یتم شرح ھذه المفاھیم )SysEالجھات العامة من حیث المفاھیم والمنھجیات الرئیسیة لھندسة النظام (یجب أن یكون ھذا الفصل التمھیدي قادرًا على توجیھ 
فعال.SysEبشكل فردي في الفصول القادمة، من أجل تحقیق النجاح وتحسین عملیة الأعمال من خلال برنامج 

النطاق2.0

اسیة لنظام ) داخل الجھات الحكومیة، والذي یصف بإیجاز الجوانب الأسO&Mة (تم تطویر ھذا الإجراء ، كدلیل، خصیصًا لمجال التشغیل والصیان
SysEP المستخدم في ھذا المجال. تمت الإشارة ھنا إلى مفاھیم ومنھجیاتSysEPلذلك، یجب شائعة الاستخدام ضمن النطاق التشغیلي للمؤسسات؛

ؤیة، والخطة الإستراتیجیة.، وفقاً لمھمة العمل المحددة مسبقًا، والرSysEPعلى كل جھة وضع أھدافھ وأھدافھ ونماذجھ الفردیة المتعلقة باستخدام منھجیات 

نة على وجھ الخصوص. جھة أو طریقة أو عملیة أو آلیة تكامل أو استراتیجیة مراقبة الصیالا یشرح ھذا المستند أو یطور أي إطار عمل ھندسة النظام لل
صلة من أجل فھم والمراحل والعملیة والأسالیب والأدوات والارتباط بالفصول الأخرى ذات الSysEPومع ذلك، فإنھ یوضح الجوانب الرئیسیة لمفھوم 

ة ملموسة. خصائص التماسك الخاصة بھم لتحقیق آلیة تشغیلی

یتم وصف الوحدات التالیة في سیاق مجال التشغیل والصیانة:

مفھوم ومنھجیات النظام الھندسي
o أدواتSysE
o العلاقات ثنائیة الاتجاه بینSysEومجال التشغیل والصیانة
oتقییم ورقابة النظام
oمتطلبات النظام
oعملیة اكتساب النظام والتأھیل
oرة حیاة النظام الھندسيمرحلة العمارة والتصمیم لدو
oمعاییر النظام الھندسي

 وصف ھیكل برنامجSysE

.SysEیجب على الجھات العامة استیفاء معاییر والمبادئ التوجیھیة لمشروعات أثناء صیاغة منھجیات برنامج 

التعریفات3.0

تعریف ھندسة النظام3.1

SysE:ھو مجال واسع. ومن أجل فھم سیاقھ، یتم توفیر قائمة بالتعریفات المتطورة أدناه وفقاً للجدول الزمني

یش الأمریكي تسلسل منطقي للأنشطة والقرارات التي تحول الحاجة التشغیلیة إلى وصف لمعاییر أداء النظام وتكوین النظام المفضل (الج-
)1974مایو 1الإدارة الھندسیة ، 

ق القبول لدى الجمھور ج تعاوني متعدد التخصصات یستمدّ ویطوّر حلولاً متوازنة لدورة الحیاة ویتحقق منھا بھدف تلبیة توقعات العمیل وتحقینھ
)1994سبتمبر P1220-26المعیار -) IEEE(معھد مھندسي الكھرباء والإلكترونیات (

تجات وحلول إلى مجموعة متوازنة من دورة حیاة متكاملة لأفراد النظام والمننھج متعدد التخصصات یشمل الجھد التقني بأكملھ ویتطور
) والتحقق منھا1994، دیسمبر EIA ، (SysEالعملیات التي تلبي احتیاجات العملاء (معیار تحالف الصناعات الإلكترونیة (

2012ن، توازن یلبي تلك الاحتیاجات (مور وآخرونھج متعددة التخصصات یھدف إلى تحویل احتیاجات الجھات المعنیة إلى حلول نظام م.(

) الأمریكیة:Defense Acquisition University (DAUتعریف النظام في جامعة 

عبارة مجموعة متكاملة من الأشخاص والمنتجات والعملیات التي تتیح إمكانیة تلبیة حاجة أو ھدف ما.لنظام ا
SysEالنظام التي التخصصات تتطور وتتحقق من مجموعة متكاملة ومتوازنة لدورة الحیاة من حلولعبارة عن عملیة إدارة ھندسیة متعددة

تلبي احتیاجات العملاء

) على النحو التالي:2007في كتیبھا (SysEوSystemحیث حددت ناسا  

Systemحدھاعلیھا بواسطة العناصر وعبارة عن بناء أو مجموعة من العناصر المختلفة التي تنتج معًا نتائج لا یمكن الحصول
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SysE.ھو نظام منھجي منضبط لتصمیم وإدراك والإدارة الفنیة والعملیات والتقاعد من النظام

ظمة تقوم على منظورین ھندسة الأنبشكل عام، یتألف نھج ھندسة الأنظمة من التخطیط والإجراءات والإدارة والتحلیل والمراقبة والتأیید والتحقق إلا أن
:اسیین، ھماأس

 المنظور الفني
 المنظور الإداري

یتم توفیر تعریفات ومختصرات أخرى في الجدول أدناه:

التعریفالمصطلح

الجھة العامة
سیة أو أي جھة تشمل الوزارة الحكومیة أو مؤسسة إدارة المشاریع بالجھة العامة أو شركة الإدارة الھند

الحكومیة للعمل نیابةً عنھا.أخرى مخوّلة من جانب الوزارة 

التشغیل والصیانة
و العدید من أالتشغیل والصیانة للمرفق وأصولھ. قد یطُلب من الجھة العامة الدخول في اتفاقیة واحدة 

الاتفاقیات مع أطراف ثانیة للقیام بأعمال التشغیل والصیانة أو خدماتھا.

لة التي تحول المدخلات إلى مخرجاتمجموعة من الأنشطة المترابطة أو المتفاعالعملیة

الاختصارات

A&Dالبنیة المعماریة، والتصمیم

ADLلغة الوصف المعماري

AMSنظام إدارة الأصول

APعملیة الاستحواذ

BIFM المعھد البریطاني لإدارة المرافق

COTSالأنظمة التجاریة الجاھزة

CMMIتكامل نموذج نضج القدرات

DAU جامعة اقتناء الدفاع

DOEإدارة الطاقة

EIAتحاف الصناعات الإلكترونیة

EOIإبداء الرغبة

مكتب إدارة المشاریع المؤسسیةمكتب إدارة المشاریع في المؤسسة

GAOمكتب المسائلة الحكومیة

IECاللجنة الفنیة الكھربائیة الدولیة

IEEEمعھد مھندسي الكھرباء والإلكترونیات

INCOSEالمجلس الدولي لھندسة النظم

IPTفریق المنتج المتكامل

ISOالمنظمة الدولیة للمعاییر

KSAالمملكة العربیة السعودیة

NASAالمركز الوطني للملاحة الجویة وإدارة الفضاء

NM & FM الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق

O&Mالتشغیل والصیانة

PTR المراجعة الفنیة الدوریة

QP عملیة التأھیل

SADلغة الوصف المعماري

SDDوصف تصمیم النظام

SEAC تقییم ورقابة ھندسة النظم

SEIمعھد ھندسة البرمجیات

SEMPمخطط إدارة ھندسة النظم

SPTدراسة اتجاھات الأداء

SRمتطلبات النظام

SSDوصف بیانات النظام

SysEالنظامھندسة

SysMLلغة نمذجة النظام

UMLلغة النمذجة الموحدة
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التعریفالمصطلح

US/USAالولایات المتحدة الأمریكیة

: مصطلحات وتعریفات1الجدول 

المراجع4.0

) المعھد البریطاني لإدارة المرافقBIFM (-إستراتیجیات المصادر
 بناء الجسور بین الأنظمة والبرامج باستخدامSysML وUML ،2008، ماثیو ھیوز
) المجلس الدولي لھندسة النظمINCOSE (- الإصدار ادلیل ھندسة) 2012) ، 3.2.2لنظم: دلیل لعملیات وأنشطة دورة حیاة النظام
) الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافقNMA & FM (-لمتطلبات القیاسیة لنظام إدارة الأصول ا-ENT-ZAO-SD-000001
 الوطني لإدارة الأصول والمرافق (الدلیلNMA & FM ارة الطوارئإد-000005) المجلد
) الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافقNMA & FM (-جراءات تشغیل المراقبة والتقییم إ-EXP-P00-PR-000001
 (ناسا) لیل ھندسة النظم (د-الوكالة الوطنیة للملاحة الجویة والفضاءNASA / SP-2007-6105 Rev1(
) الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافقNMA & FM (-لمتطلبات القیاسیة لتسجیل الأصول ا-ENT-ZAO-SD-000002
) الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافقNMA & FM (-لمتطلبات القیاسیة لتقییم الحالة ا-ENT-ZCO-SD-000001
2016ینایر 31قریر تنفیذي (ت-لجاریة بالمنشآت الحكومیة مشروع مسح ودراسة أعمال التشغیل والصیانة ا(
 :تحلیل النظم وھندسة النظم في برامج المعالجة البیئیة في موقع وزارة الطاقة في ھانفورد (الرابط

https://www.nap.edu/read/6224/chapter/4#5 ، (1998
 لأمریكیة (، كلیة إدارة نظام الدفاع ا2001أساسیات ھندسة النظام، ینایرhttps://ocw.mit.edu/courses/aeronautics-and-

astronautics/16-885j-aircraft-systems-engineering-fall-2005/readings/sefguide_01_01 .pdf
) معیار وزارة الطاقة الأمریكیةDOE-STD-3024-98 (-تصمیم النظاممحتوى أوصاف
) دلیل مكتب محاسبة الحكومة الأمریكیةGAO سات لتطویر وإدارة تكالیف برنامج رأس المالأفضل الممار-) لتقدیر وتقییم التكالیف
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المسؤولیات5.0

الوصفالدور

الجھة العامة
بقدر ما ھو مطلوب في أنشطة التشغیل والصیانة، من أجل تحقیق أھدافھم وغایاتھم SysEاستخدم نھج 

المثلى

مشروعات
تعیین مفاھیم النظام المطلوبة فیما یتعلق بأنشطة التشغیل والصیانة ، ودعم الكیانات بأي معرفة أخرى 

وتنفیذھاSysEلنظام 

ھندسة النظام
دمج واستخدام ونقل المعرفة لجمیع منھجیات النظام الضروریة داخل أنشطة تشغیل وصیانة الكیانات 

، حیثما ینطبق ذلك
المسؤولیات: 2الجدول 

العملیة6.0

المفاھیم المتعلقة بالنظام الھندسي داخل مجال التشغیل والصیانة6.1

ھو اسلوب متكرر ومترابط ومتكرر یطبق على التوالي من المرحلة الأولى (تصور) إلى المرحلة الأخیرة (تحسین/ التخلص) من قبل فریق SysEنظام 
)" . إنھ یحول المتطلبات إلى نظام أو مجموعة من المنتجات (مثل العملیات والنماذجIPTمؤھل ومختار، یطُلق علیھ أحیاناً "فریق المنتج المتكامل (

والإجراءات والأوصاف) لتزوید صانعي القرار بالمعلومات اللازمة لمساعدتھم على إدارة أعمالھم أو التصرف وفقاً لذلك.

الرئیسیة في ستة مكونات أو یمكن تمدیدھا إلى عشرة مكونات أو أكثر. مع ذلك، لا تزال العملیات كما ھي؛ تكمن الاختلافات SysEیمكن تلخیص عملیة 
ر كل خطوة من خطوات العملیة. على سبیل المثال، یمكن تقسیم مكون "الاختبار" إلى أربعة مكونات، "اختبار المكون واختبار التكامل واختبافي توضیح 

.1في الشكل SysEالقبول والاختبار داخل كوكب الأرض". بشكل عام، یتم توضیح العملیة الرئیسیة لنظام 

SysEأدوات 6.1.1

. وبالتالي، یجب أن SysEعلى مئات الأسالیب والنماذج واللغات والتكتیكات التي تعمل كأدوات یجب استخدامھا لإنتاج عناصر SysEیشتمل نھج 
ھذه الأدوات في أي مكان على سبیل المثال، یمكن تطویر مكون "الھندسة المعماریة والتصمیم"، الموضح في القسم O&Mیستغل التشغیل والصیانة 

ل استخدام لغات مختلفة مثل:، من خلا6.1.6

) لغة الوصف المعماريADLs(
) لغة النمذجة الموحدةUML(
) لغة نمذجة النظامSysML(
 اللغات النصیة
العدید من اللغات الأخرى

علاوة على ذلك، یمكن نمذجة مكون الھندسة المعماریة والتصمیم باستخدام:

مخطط السیاق
مخطط علاقة الجھة العامة
 دراسة الحالةمخطط
مخطط آلة الدولة
مخطط النشاط
 مخطط التتابع
 العدید من النماذج الأخرى

یعتبر وصف أدوات النظام الھندسي أیضًا خارج نطاق ھذا المستند

علاقة النظام ثنائیة الاتجاه بمجال التشغیل والصیانة6.1.2
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في: SysEیمكن استخدام العلاقة بین نھج التشغیل والصیانة ونظام 

ضمن أنشطة التشغیل والصیانةSysEنھج 6.1.2.1

في جمیع أنشطة التشغیل والصیانة بما في ذلك تطویر الأنظمة / الخدمات والمشاریع وإدارتھا، عند الاقتضاء. SysEیستخدم اتجاه العلاقة ھذا منھجیات 
اخل مجال التشغیل والصیانة في جوانب إدارة الأصول أو دورات ، بما في ذلك العملیة والأسالیب والتكتیكات والنماذج والتحف دSysEیمكن استخدام نھج 

.2حیاة الأنظمة الأخرى، كما ھو موضح في الشكل 
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أنشطة التشغیل والصیانة ضمن نھج النظام6.1.2.2

مطورة للتشغیل والصیانة والتي . یمثل ھذا المكون أي أنظمة و/ أو خدمات SysEPفي اتجاه ھذه العلاقة، یعمل التشغیل والصیانة كمكون من دورة حیاة 
ات تشغیل تحتاج إلى تشغیلھا وصیانتھا أثناء استخدام جمیع معارف النظام (مثل الأسالیب والنماذج واللغات والتكتیكات) من أجل تحقیق أھداف وغای

وصیانة الكیان.

:العلاقة ثنائیة الاتجاه للتشغیل والصیانة مع عملیة النظام ومعاییره3یوضح الشكل 

وأنشطة التشغیل والصیانةSysE: علاقة ثنائیة الاتجاه بین نھج 3الشكل 

تقییم ورقابة النظام6.1.3

والتشغیل والصیانة، وھو عبارة عن SysE) في سیاق كل من SEACیعُرف مفھوم تقییم ومراقبة النظام أیضًا باسم "تقییم ھندسة النظم والتحكم" (
خطط مثل مجموعة من الأنشطة التي تساعد المؤسسات على تشغیل التشغیل والصیانة مع رؤیة كافیة للتقدم الفني للمشروع/ الأصول والمخاطر المتعلقة

الإجراءات الوقائیة و/ أو التصحیحیة المناسبة ) وخطة تخفیف المخاطر. یسمح تقییم النظام ومراقبتھ للكیان باتخاذSEMPخطة إدارة ھندسة النظم (
عندما یتباین الأداء أو قد ینحرف عن العتبات أو القیم المتوقعة. 

SEI ،2007 ،NASA2007،SEG-ITS ،2009أعلاه على تعریفات المعاییر المعروفة مثل تلك التي اقترحھا SEACیعتمد وصف مفھوم 
. INCOSE ،(2010والمجلس الدولي لھندسة النظم (

) ، والتي تدعم أي قرارات إداریة فنیة تتعلق PTRsمن خلال عملیات وأسالیب جیدة التصمیم ومراجعات فنیة دوریة (SEACیتم تطبیق أنشطة 
بأنشطة التشغیل والصیانة.
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للحصول على مزید من التفاصیل. )EOM-ZO0-PR-0000091لنظام ومراقبتھ ، (تقییمات ا-20، الفصل FMو 5NMAراجع المجلد 

طریقة مصممة للمؤسسات لتقییم عملیات نظامھا بما في SEI (2010معھد ھندسة البرمجیات (-) CMMIیقدم نموذج تكامل نموذج نضج القدرات (
ذلك جوانب التشغیل والصیانة. 

)SPTدراسة اتجاھات الأداء (6.1.3.1

) مجالاً واسعًا یمكن أن یستھدف جمیع زوایا منظمة أو مشروع أو عملیة أو موضوع معین قائم كما ھو مطلوب ، كما SPTتعد دراسة اتجاھات الأداء (
جھداً وقیاسًا كبیرین، یجب القیام بھ وفقاً لھدف واضح وخطة إستراتیجیة شاملة. أكد نموذج SPTیتطلب نھج 4ھو موضح في وجھات نظر الشكل 

) ، على أن كل بیانات مجمعة تم الحصول علیھا من قیاس / مقیاس معین یجب أن تجیب على سؤال لتحقیق 1992" (باسیلي "الھدف ، السؤال ، القیاس
ھدف معین.

متطلبات النظام6.1.4

یم الفعال للأنظمة یأخذ مفھوم متطلبات النظام، المرتبط بأنشطة التشغیل والصیانة، في الاعتبار التفاصیل المطلوبة وطرق التسلیم والتقنیات من أجل التسل
ة والصیانة وطول عمر الأصول. التقنیة المعقدة. قد یكون لھا تأثیر مباشر أو غیر مباشر على بیئة التشغیل والصیانة للجھة العامة من حیث فعالیة التكلف

مرحلة تضمن متطلبات النظام توافق مواصفات التصمیم مع احتیاجات العمیل،  من خلال عملیات التحقق، والمشاركة المستمرة لأصحاب المصلحة في كل
جھة نظر أصحاب المصلحة للخدمات المتوقعة من مراحل المنتج/ المشروع أو أنشطة التشغیل والصیانة. الھدف الرئیسي من متطلبات النظام ھو تحویل و

(الوظیفیة و/ أو غیر الوظیفیة)، إلى اعتبار تقني للنتیجة المطلوبة التي تلبي متطلبات وأھداف التشغیل والصیانة. 

) لمزید من التفاصیل. EOM-ZO0-PR-000092إجراء متطلبات معرفة النظام (-20، الفصل 5المجلد NMA & FMارجع إلى 

ملیة الحصول على النظام والتأھیلع6.1.5

بالعدید من المزایا المتعلقة بعملیة اقتناء نظام التشغیل والصیانة. تشمل ھذه المزایا، على سبیل المثال لا الحصر:SysEیتمیز نھج 

) تساعد عوامل التتبع على توصیل متطلبات تصمیم النظام (على سبیل المثال ، نظام إدارة الأصولAMS (( للاختبار جنباً إلى جنب مع أھداف
التشغیل والصیانة

ند یقلل من الأخطاء في تسلیم النظام من خلال تمكین التحقق من الصحة داخل دورة حیاة الأصول/ الأنظمة من المتطلبات إلى اختبار القبول ع
إنشائھا أو شرائھا

لتشغیل والصیانة وعملیات القیاستحسین مشاركة أصحاب المصلحة في النظام من خلال تحدید متطلبات ا
یساعد في متابعة العملیة القیاسیة للحصول على أفضل منتج متوفر في السوق
تحسین عامل التتبع لاتخاذ القرار
دعم الإدارة لأیة تغییرات قبل/ بعد عملیة شراء النظام
) یساعد في إدارة المخاطر أثناء عملیة الاستحواذAP(
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 أثناء عملیة التأھیل (یحسن التعلم التنظیميQP(
یساعد في تحدید المنتج الصحیح الذي یلبي متطلبات الكیان بناءً على المعرفة
تجنب اختیار الأنظمة/ الخدمات غیر الصحیحة أو غیر المتوافقة لأسباب مثل التكلفة العالیة أو ضعف مستوى الدعم

مفیدة للكیان COTSكبیرًا في وقت التطویر وتكالیف دورة الحیاة. یمكن أن تكون أنظمة ) انخفاضًاCOTSیوفر استخدام المنتجات التجاریة الجاھزة (
COTSأنظمة إذا تم اختیارھا بناءً على عملیة اقتناء ملموسة، مما یسمح بامتلاك أنظمة قویة تلبي متطلبات العمل. علاوة على ذلك، فإن الحصول على 

ذ البدایة، بناءً على جوانب مختلفة مثل الجدول الزمني والوظائف والبیئة ومتطلبات الأداء، لأن المتطلبات لا یحتوي على نفس التعقید مثل تطویرھا من
).EOIمعروفة مسبقاً ویمكن اختبارھا قبل شراء النظام ، إذا قام الكیان بتضمین ھذا الشرط مع مستند التعبیر عن الاھتمام (

رقابة أنشطة الصیانة6.1.6

نظام من خلال طرق عدیدة لتقدیم نتیجة ناجحة وإطالة عمر المكونات، والحفاظ على الكفاءة، والمساعدة في تقلیل المرافق. یجب أن یمكن إجراء صیانة ال
تعطل الخدمة.تكون الطریقة المفضلة للصیانة دائمًا ھي الصیانة المخططة، لأنھا الطریقة الأكثر فعالیة من حیث التكلفة وتقلل من مضایقات الأعطال و

نشطة تعمل ضوابط الصیانة الفعالة على تحسین موثوقیة العملیات والمساعدة في استخدام الموارد بشكل أفضل. مراقبة الصیانة ھي مجموعة من الأ
والأدوات والأسالیب المستخدمة لإدارة موارد الصیانة وتخصیصھا لتحقیق الأھداف التالیة:

استمراریة العملیات
مراقبة العمل
ن الجودةالتحقق م

ضبط العملیات
مراقبة التكالیف
آلیة فعالة لإعداد التقاریر التشغیلیة
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)A&Dالعمارة والتصمیم (6.1.7

) ھي قطعة أثریة تصف أي نظام "أجھزة و/ أو برامج" من منظور عالي المستوى، لدعم عملیة التنفیذ. ھذه مرحلة A & Dالھندسة المعماریة والتصمیم (
. 5في أي دورة حیاة للنظام والتي یمكن تقسیمھا إلى مراحل فرعیة أو مكونات مختلفة، كما ھو موضح في الشكل 

SysEمن دورة حیاة A&D: تحلیل 5الشكل 

عملیات وتصمیمات بنیة النظام جیدًا لتكون بمثابة مدخلات للمبرمجین والمختبرین والمستخدمین. المستندات القیاسیة الأكثر شیوعًا یجب توثیق جمیع
التي توثق كلاً من الھندسة المعماریة والتصمیم ھي:

) وصف بنیة النظامSAD(
) وصف تصمیم النظامSDD(
) وصف مواصفات النظامSSD(

)SDDالنظام (وصف تصمیم 6.1.7.1

SDD:ھي عملیة ومجموعة من الأنشطة لتحدید جمیع طرق عرض "الأجھزة والبرمجیات" للنظام بما في ذلك

التصمیم الإنشائي
التصمیم الواقعي
تصمیم السلوك
تصمیم الواجھة
التصمیمات الأخرى حسب الحاجة

وبالتالي، وظائف میزات النظام بناءً على المتطلبات المحددة مسبقًا.SDDیجب تطویرھا لدعم مھمة التشغیل والصیانة الشاملة وتلبیة متطلباتھا. یشرح 
النظام لتلك المتطلبات.یجب أن یربط بین المتطلبات المحددة مسبقًا (أي متطلبات التشغیل والصیانة) وھیاكل ومكونات النظام، من أجل ضمان تلبیة تصمیم

ائف وتدفق مطلوب استخدام لغات ونماذج وطرق وأدوات النظام الضروریة والقابلة للتطبیق، من أجل شرح جمیع مكونات النظام والتحلیل التشغیلي والوظ
ل أنشطة التشغیل.مثالاً لتحل6البیانات وأنواع البیانات وتنسیق البیانات والمنافذ وغیرھا من المعلومات. یوضح الشكل 
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: مثال على تحلیل النشاط التشغیلي6الشكل 

التي ینبغي وصفھا باستخدامھا للمعاییر.SDDأدناه بعض وجھات نظر 7علاوة على ذلك، یوضح الشكل 

الدفاع الأمریكیة، من خلال استخدام إطار وزارة SDD: بعض وجھات النظر والمعاییر الخاصة بالتشغیل والصیانة 7الشكل 
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ومخطط آلة ، على سبیل المثال، حالات الاستخدام ومخطط التسلسلSDDھناك بعض النماذج والرسومات الھندسیة التي یوصى باستخدامھا أثناء أي 
الحالة ومخطط المتطلبات. لذلك، یعد تصمیم النظام نشاطًا مھمًا یتطلب فریقًا متخصصًا.

-INCOSEھناك العدید من أفضل الممارسات المتاحة التي تغطي جانب تصمیم النظام مثل "المنھجیات القیاسیة.تتبع العملیات وSDDتطورات 
، دلیل ھندسة النظم ".NASA-2007، دلیل ھندسة النظم؛ و 2012

المحدد وفقاً لنوع النظام الفیزیائي الموصوف (على سبیل المثال، أنظمة التھویة/ الحصر وأنظمة الطاقة الكھربائیة SDDsمن المحتمل أن یختلف محتوى 
والعملیات الكیمیائیة). 

) ، للحصول على مزید من EOM-ZO0-PR-000092إجراء متطلبات معرفة النظام (-20، الفصل 5المجلد NMA & FMیرجى الرجوع إلى 
التفاصیل. 

أھمیة منھجیة النظام6.1.8

ھي نھج مھم یزود المنظمات بمعلومات ملموسة ودعم تكنولوجي، من أجل مساعدتھم على تحقیق أھدافھم المحددة مسبقاً واحتیاجات العمل. SysEمنھجیة 
المؤسسات في جمیع أنحاء العالم. یمكن استخدام كل طریقة وعملیة وتقنیة من نظام من خلال استخدامھ الواسع من قبل الصناعات وSysEلقد أثبت نھج 

SysE مثالاً للعلاقة 8بدءًا من المستوى الاستراتیجي الأعلى وتخطیط الإدارة إلى أدنى التفاصیل الخاصة بسیاق وسیناریو مشكلة معینة. یوضح الشكل
مشكلة في مجال التشغیل والصیانة. تظُھر المربعات المستدیرة الثلاثة الموجودة على الیمین أنواع النماذج بین بعض نماذج النظام ومستوى التفكیر وسیاق ال

، بینما تظُھر الدوائر الثلاث جوانب التفكیر والدمج في ھندسة البرمجیات والأنظمة ومستویات المؤسسات. لذلك ، توصي SysEوالنطاق ضمن سیاق 
، عند الاقتضاء، أثناء أنشطة التشغیل والصیانة.SysEتخدام نھج ھذه الوثیقة أي جھة عامة باس

SysEمعاییر 6.1.9

SysEھو مجال مكتمل یتم استخدامھ في صناعة الیوم، في جمیع أنحاء العالم، في جوانب مختلفة بما في ذلك أنشطة التشغیل والصیانة

لدورة حیاة النظام، والتي تغطي وجھات نظر مختلفة مثل الإجراءات وخصائص الجودة طورت المؤسسات التي كانت مھتمة بالمعاییر عدة معاییر مفیدة 
والتقییمات والتوثیق والإدارة.

.9حیثما ینطبق، كما ھو موضح في الشكل SysEیوصى بھذه المعاییر لأي كیانات خلال أنشطة التشغیل والصیانة واستخدامھا لنھج 
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SysEتعیین عملیة 6.1.9.1

دورة الحیاة " العملیات ومراحل12207وIEC" (15288)/ اللجنة الدولیة الكھروتقنیة (ISOلمنظمة المعاییر الدولیة (SysEتغطي معاییر عملیة 
احل ، والذي تغطیة العملیات ومر12207SysEوISO / IEC15288أدناه، مثال على تخطیط العملیة بین معیار 10كما ھو موضح في الشكل 

دورة الحیاة.

12207SysEوISO / IEC15288: مثال على تخطیط العملیات بین معاییر 10الشكل 

SysEھیكل برنامج 6.2

، لشرح الجوانب المھمة NMA & FMمن 5من المجلد 20بالكامل عبر مجموعة محددة من المستندات في الفصل SysEیتم شرح وصف برنامج 
لتالي:إلى ثلاثة أقسام، على النحو اSysEبرنامج 11لطرق النظام المرتبطة بمجال التشغیل والصیانة. یقسم الشكل 

وصف مفھوم النظام في سیاق التشغیل والصیانة-مقدمة .1
التركیز على كیفیة تطویر متطلبات أصحاب المصلحة وتوجیھھم للحصول على خدمات أنظمة جدیدة في سیاق التشغیل -المتطلبات والمؤھلات .2

والصیانة
النظام والمراقبة وضوابط الصیانة داخل مجال التشغیل والصیانةیتألف من وثیقتین. یركز كلا المكونین على تقییمات -لمراقبة والتحكم ا.3

تتكون الأجزاء الثلاثة أعلاه من خمسة مكونات تكمل وتلبي متطلبات الكتاب الأبیض لمشاریع مشروعات كما یلي:

 المفھوم العام لبرنامجSysE
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متطلبات النظام
 عملیة اكتساب وتأھیلSysE
تقییم ومراقبة النظام
شطة الصیانةضبط أن

في ھذا الفصل. یجب على كل منھم دعم وتوجیھ أي كیان لاكتساب وتطبیق معرفتھ على أساس أفضل SystEMالنقاط الخمس أعلاه من مفھوم برنامج 
. المربعات المظلمة تمثل المكونات المذكورة أعلاه، بینما المربعات الخضراء تمثل النتائج.11الممارسات كما ھو موضح في الشكل 

SysE: ھیكل مكونات برنامج 11الشكل 


